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ШУ"ЕПИСКОП КОНСТАНТИН ПРЕСЛАВСКИ"
ФАКУЛТЕТ ПО МАТЕМАТИКА И ИНФОРМАТИКА
К О Н С П Е К Т
ЗА ДЪРЖАВЕН ИЗПИТ НА МАГИСТЪРСКА ПРОГРАМА 
„ИКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НА БИЗНЕСА”
1. Контролингът в системата на управленския цикъл. Контролингът като система от управленски функции. Място на контролинга в управленския цикъл. Задачи на контролинга.

2. Система на контролинга. Инструментариум на контролинга. 

3. Характеристика на информационния процес в контролинг системата. Мотивиране на управленските решения.

4. Организационно изграждане на контролинг-системата във фирмите. Организационно изграждане на контролинг-системата. Организационни схеми.

5. Организационна култура. Същност, елементи и типология на организационната култура. Функции и механизъм на функциониране на организационната култура.
6. Организационна култура. Моделиране и развитие на организационната култура.
7. Комуникации и делова култура. Същност, роля и значение на комуникациите в бизнеса. Комуникации на организацията.
8. Делови етикет – същност и значение. Стилове на комуникация и комуникационен климат. Комуникативно поведение и мотивация.
9. Основни характеристики на инвестиционния бизнес процес. Същност, функции, цели и задачи на бизнес проекта. 

10. Измерения на проектите. Основни черти на бизнес проекта. Видове проекти.

11. Видове инвестиционни бизнес проекти. Предимства и недостатъци на инвестиционния бизнес проект. Фази на инвестиционния бизнес проект. 

12. Съдържание и структура на инвестиционния бизнес проект.

13. Човешките ресурси в организацията. Същност на управлението на човешките ресурси. Стратегическо и оперативно управление на човешките ресурси.

14. Стратегическо управление на човешките ресурси. Видове стратегии за управление на човешките ресурси в организацията.

15. Стратегии и политики за формиране на системата за управление на човешките ресурси в организацията. Политика при търсенето на нови сътрудници за организацията. Стратегии и политики за подбор на сътрудници за работа в организацията.

16. Стратегии, политики и програми за усъвършенстването на човешките ресурси в организацията. Стратегии за непрекъснато обучение. Стратегии в управлението на кариерата.

17. Мотивацията в управлението: стратегия за свързване на целите на организацията с интересите на човешките ресурси. Мотивационни модели. Мотивационни фактори.

18. Одитът на човешките ресурси като фактор за усъвършенстване на дейностите по управление на човешките ресурси в организацията. Същност и съдържание на одита на човешките ресурси. Методи на одита на човешките ресурси.
19. Облигации – същност и видове. Определяне на паричните потоци и цените на облигации. Текуща годишна доходност, доходност до падежа и доходност за определен период.Акции – същност и видове. Методи за оценяване на акции. Роля на дисконтирането на очакваните дивиденти за определяне на цените.

20. Капиталово бюджетиране. Инвестиционни критерии с дисконтиране на парични потоци.Инвестиционни критерии без дисконтиране на парични потоци.Оценяване на взаимозаменяеми инвестиционни проекти.

21. Цена на капитала. Управление на капиталовата структура на фирмата. Оптимална капиталова структура.

22. Оборотен капитал – видове. Политика за управлениена оборотния капитал. Обръщение на краткотрайните активи. Изработване на краткосрочен    финансов план – подходи и източници на краткосрочно финансиране. Политика за управление на фирмения кредит. 

23. Същност на продуктова категория, продукт, продуктова единица, продуктова линия и продуктов микс. Ширина, дълбочина и дължина на продуктовия микс, Средна дълбочина.. Решения за основните параметри на продуктовия микс на фирма.

24. Представяне продуктите на фирмата и техните равнища . Опаковка, маркировка, дизайн.Гаранция и политика на гаранции.

25. Анализ на жизнения цикъл на фирмените продукти и на възможностите за прилагане на подходящи за различните етапи от жизнения цикъл на продукта продуктови стратегии.

26. Разработване на нови продукти и методи за иновация. Етапи на разработване.Модифициране на съществуващи продукти. 

27. Търговска марка, видове, същност, функции.

28. Обща характеристика и етапи на процеса на стратегическото маркетингово планиране. Съдържание и структура на стратегическия маркетингов план. 

29. Дефиниране и съдържание на маркетинговата стратегия. Изисквания към маркетинговата стратегия. Критерии за оценка и видове маркетингови стратегии.
30. Ситуационен анализ на микро и макро обкръжаваща маркетингова среда. Необходимост от анализ и диагностициране.Фактори и особености на съвременната обкръжаваща среда.

31. Същност и значение на SWOT-анализа за стратегическото маркетингово планиране. Определяне и ранжиране на възможностите и заплахите в маркетинговата среда. Анализ на силните и слабите страни на фирмата. Критични фактори за успех. 

32. Същност на мисия и цели. Фактори, оказващи влияние за определянето им. Организационно значение на целите. Фирмени и маркетингови цели. Специфика и изисквания към маркетинговите цели.

33. Последователност и етапи на икономическия анализ. Информационна осигуреност.

34. Икономическа оценка на имуществото. Анализ и оценка на използването на дълготрайните активи. Анализ на краткотрайните активи. Анализ на финансовата стабилност на стопанската единица.

35. Анализ на разходите. Характеристика на системата от показатели. Икономическа оценка на равнището и динамиката на разходите. Структурен анализ. 

36. Икономическа оценка на приходите. Възможности за формиране. Равнище и динамика. Структурен анализ.

37. Корпорацията в съвременния бизнес. Понятие и съдържание за корпорация. Типология на корпоративните модели. Организационна структура на корпорацията. Логистична стратегия на корпорацията.

38. Транснационални корпорации като обекти на макрологистиката. Съвременни транснационални корпорации и ролята им в световната икономика. Особености на каналите за доставка в ТНК.

39. Функционална логистика на корпорацията. Подготвителна логистика. Вътрешна корпоративна логистика. Разпределителна логистика.

40. Аутсорсинг и инсорсинг в корпорациите. Видове аутсорсинг в корпорациите. Типове договори и система на плащане за аутсорсинговата дейност. Матрица на аутсорсинга.
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