Указания
за разработване на курсова работа по дисциплината “ Интегрирани маркетингови комуникации ”, 

за студентите от специалност “Икономика” 

Курсовата работа трябва да демонстрира способността на студента да извършва собствено изследване по комуникационен проблем, да направи избор за творческото му практическо решаване на основата на задълбочено познаване на теоретичните и практически аспекти. Съдържанието на курсовата работа трябва да е авторска идея на екип до 5 студента. 
Курсовата работа има за цел разработване на Комуникационна програма за фирма, продукт или кауза и се оценява с една единствена оценка (валидна за всеки участник в екипа). Срокът за предаване на курсовите работи е в деня на изпита.
Общият обем на разработката трябва да бъде до 20 - 25 страници.
От структурна гледна точка, курсовата работа следва да включва следните елементи:

Заглавна страница

Съдържание 

1. Предмета на комуникация, мисия и главна маркетингова или корпоративна цел цел, SWOT анализ /при нужда/.

2. Комуникационната цел и подцели. Слоуган и фирмен знак.
3. Целева аудитория.

4. Комуникционна програма, състояща се от толкова параграфа, колкото елементи на комуникационния микс съдържа (4.1 връзки с обществеността, 4.2 реклама, 4.3 насърчаване на продажбите, 4.4 лични продажби, директен маркетинг)
5. Комуникационния бюджет и ефективност на комуникация.

6. Заключение

7. Използвана литература

8. Приложения (ако има такива)

Заглавната страница трябва да съдържа: лого, името на университета, факултета и катедрата; тема (Комуникационна програма за...........); текста под заглавието – курсова работа по дисциплината “Интегрирани маркетингови комуникации"; данни за разработилият го студент/екип (име и фамилия, специалност, факултетен номер); данни за ръководителя на лекционни и семинарни занятия (научно звание и степен, име и фамилия); място и година на разработване. 

Съдържанието представлява списък от заглавията на структурните елементи на разработката (въведение, параграфи, подпараграфи, заключение, използвана литература, приложения) със съответстващите им страници от текста.

Желателно е разработката да се базира на маркетинг на отношенията.

   Комуникационна програма. Аргументира се изборът на всеки елемент на комуникационния микс и конкретните му инструменти и комуникационни канали . Могат да се представят в обща таблица с времеви график. 

	№
	Комуникационен елемент и инструменти
	1трим.
	2трим.
	3трим.
	4трим.

	1
	Връзки с обществеността
	
	
	
	

	1.1
	Инструмент 1
	
	
	
	

	1.2
	Инструмент 2
	
	
	
	

	1.3
	Инструмент 2
	
	
	
	

	2
	Реклама
	
	
	
	

	2.1
	Инструмент 2
	
	
	
	

	2.2
	Инструмент 2
	
	
	
	

	2.3
	Инструмент 2
	
	
	
	

	3
	Директен маркетинг и лични продажби
	
	
	
	

	3.1
	Инструмент 2
	
	
	
	

	3.2
	Инструмент 2
	
	
	
	

	3.3
	Инструмент 2
	
	
	
	

	4
	Насърчаване на продажбите
	
	
	
	

	4.1
	Инструмент 2
	
	
	
	

	4.2
	Инструмент 2
	
	
	
	

	4.3
	Инструмент 2
	
	
	
	


 Всеки студент разработва съдържанието на един комуникационен инструмент и го прилага в работата. Избраните инструменти се изписват в таблицата с конкретното им наименование.


   Заключението се разработва в обем до 1 стр. и съдържа очаквани резултати; синтезиране на маркетинговата стратегия и политика по комуникация.

Списъкът на използваните литературни източници се съставя по азбучен ред в следната последователност: източници на български език; чуждестранни източници; източници на данни (статистическа информация).

В приложенията се включват таблици, схеми, фигури, плакати дипляни, които са прекалено големи по обем и поради това не могат да се разположат в текста на отделните параграфи. Всяко приложение трябва да започва на нова страница и да има заглавие и номер.


Оформление 

Разработката трябва да е разпечатана на листи формат А4. Полета (Page Layout – Margins): горе – 2.54 см, долу – 2.54 см, дясно – 3,17 см, ляво – 3,15 см. За основния текст да се използва шрифт Times New Roman – 12 pt. (Regular). Разстояние между редовете (Line spacing) – 1,5. Подравняване на текста – двустранно (Alignment – Justified). Заглавията на параграфите – 14 pt (bold), а на подпараграфите – 12 pt (bold). ВСЕКИ ИЗПОЛЗВАН ИНФОРМАЦИОНЕН ИЗТОЧНИК ДА БЪДЕ ЦИТИРАН ПОД ЛИНИЯ! Таблиците и фигурите се поставят след текста, в който се споменават. Всяка таблица и фигура трябва да имат номер и наименование, както и източник (автор), ако не са на студента. Курсовата работа трябва да е подвързана с папка или джоб.
